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CARACTERISTICAS GENERALES:

Estamos en el negocio del Servicio Automotriz desde 1995, y hemos desarrollado una de las franquicias mas completas y bien controladas de la industria.
Iniciamos con presencia en la Ciudad de México, pronto expandiéndonos a varias ciudades de la Republica Mexicana y después a Costa Rica, Chile,
Estados Unidos, Espafa y Portugal.

Nuestra franquicia cuenta con uno de los catalogos de operaciones mas extenso del mercado, con el fin de evitar que nuestros franquiciatarios tengan
que decirle a sus clientes que en EPS no podemos solucionarle algin problema.

En EPS nos hemos planteado realizar 10 aperturas en un periodo maximo de 3 afos, en las principales ciudades de Uruguay.

LAS CARACTERISTICAS OPERATIVAS DE UN CENTRO DE SERVICIO EPS
SON LAS SIGUIENTES:

VENTAS NETAS 100%

Costo de partes y materiales diversos 25.00%

Comision de Tarjetas de Crédito 3.20%

UTILIDAD OPERACION 71.80%

Sueldos y prestaciones 20.00% [H
UTILIDAD DESPUES DE SUELDOS 51.80% .:.;1
GASTOS FIJOS con Regalias 5.80% ol
PUBLICIDAD 6.00% >
UTILIDAD NETA* 40.00%

* Este porcentaje de utilidad no contempla el arrendamiento del terreno o local comercial. Estos
numeros estan basados en un caso de local propio y logrando los objetivos de venta de largo plazo.

MONTO DE REGALIAS FIJO FIJA
ANO 1 USD$ 200 Semanales
ANO 2 USD$ 220 Semanales
ANO 3 USD$ 250 Semanales

A partir del 4° afio, habra un incremento del promedio de inflaciones entre México y Uruguay.
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cPero... como lo hacemos?
1. Ventas

Usted recibira un curso personalizado de nuestro manual:
Estrategias de Penetracion, Activacion y Mantenimiento de Mercado

Este manual esta pensado y disefado para ayudarle a entrar a su mercado objetivo de manera rapida, para tratar de lograr que todos
sus clientes potenciales lo conozcan.

Ahora bien, si su mercado ya lo conoce, le decimos cémo hacer que lo visiten, mediante nuestras estrategias de activacion, con la que
buscamos la visita de todos estos prospectos.

Sin embargo, que nos visiten no garantiza que regresen. Para esto, utilizaremos las estrategias de mantenimiento de mercado, las
cuales no sélo estan pensadas para que el cliente regrese, sino que ademas nos recomiende o traiga otros autos de su propiedad.

2. Ventas Corporativas

El crecimiento de su Centro con clientes particulares lleva un proceso que, por su naturaleza, puede ser mas lento que los objetivos de
la empresa.

Para contrarrestar esto, en EPS contamos con un area de ventas corporativas, la cual busca atraer altos flujos de vehiculos, aunque
con condiciones distintas al manejo de clientes particulares.

Este trabajo inicia previo a la apertura de su Centro de Servicio EPS, con el objeto de tener clientes, incluso antes de la apertura.
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3. Costo de Partes y Materiales Diversos
Este sera el gasto mas importante en su empresa. C?CONOMY

En EPS, hemos hecho una alianza de largo plazo con Auto Refacciones Econdémicas,  a trt-oepamminsm
empresa que forma parte del Grupo EPS, cuyo objetivo es otorgar a nuestros franquiciatarios un precio de mayoreo en
refacciones, en los articulos de mayor movimiento, aunque estos sean compras de menudeo. También le ayudaremos a

contactar proveedores locales que puedan competir con sus precios.
Conforme su centro vaya adquiriendo mayor volumen, o podamos estandarizar la compra de sus clientes, se pueden lograr
economias de escala y compras por volumen, que mejoraran le rentabilidad de cada una de sus operaciones.

4. Comisiones de Tarjeta de Crédito

Por el volumen de operaciones con tarjeta de crédito que EPS maneja, hemos logrado mejoras que le representan a nuestros
franquiciatarios, ahorros de comisiones de operacion, siendo este, uno mas de los beneficios de pertenecer a la red de
franquicias EPS. Para esto, negociariamos con los bancos directamente en su pais.
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5. Sueldos y prestaciones

El segundo gasto mas importante de su Centro de Servicio EPS seran los sueldos y prestaciones a sus empleados. En EPS, estamos
conscientes de ello, sin embargo, uno de nuestros objetivos es la generacion de empleos. Esto le da a nuestros franquiciatarios
mucho mas apoyo, calidad y tranquilidad para operar.

En EPS, hemos encontrado un balance entre la generacion de empleos y la reduccién de costos de mano de obra. Usted
contratara Unicamente a dos personas clave para su empresa: un Asesor de servicio y un Jefe de Taller, con todo el apoyo de
la Franquicia Maestra, que seran sus lideres del proyecto. Por otro lado, usted contara de manera inicial, hasta 3 personas mas
con algo de conocimientos de mecanica, pero con grandes deseos de obtener experiencia y mayor aprendizaje, que seran
guiados por el personal clave.

Con todo lo anterior, lograremos una mezcla de sueldos base
sumamente accesible para nuestros franquiciatarios y a la
vez, altamente competitiva para el mercado en el que nos
encontramos.

En EPS, no sélo buscamos darle a nuestros franquiciatarios
una base baja de sueldos, ya que esto no garantiza de
ninguna forma la alta productividad de nuestros empleados,
por lo que hemos disefado estrategias de medicion de
rentabilidad de su Centro de Servicio EPS. A la vez, esta
productividad los mantienen motivados sin importar las - o
actividades que desempenien ya que todos los niveles reciben
una retribucion econémica acorde a la productividad lograda
y a los beneficios econémicos de la empresa.
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6. Gastos fijos

En EPS, sabemos que los gastos operativos fijos son una necesidad, pero si no se controlan, pueden mermar fuertemente la productividad del
negocio.

En EPS, preocupados por esto, hemos logrado los siguientes beneficios para nuestros franquiciatarios, que aplican en caso de cumplimiento
puntual del pago de regalias:

A. Formatos electrénicos y almacenamiento de datos en el Sistema EPS (dependiendo la aplicacion por pais)
Nuestros franquiciatarios, por pertenecer a la familia EPS, cuentan con un sistema de administracion que genera todos los formatos necesarios
para la operacién, totalmente sin costo para su Centro.

B. Recibos de némina via sistema
Nuestros franquiciatarios, por pertenecer a la familia EPS, cuentan con emision ilimitada de los mismos, totalmente sin costo para su Centro.

C. Uniformes nuevos cada 6 meses mediante el pago puntual semanal de regalias, al 50% del precio de lista.
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7. Publicidad

Nuestros franquiciatarios cuentan con un area especializada de diseno, creacién y ejecucion de campanas institucionales y promocionales que le
brindan en todo momento el apoyo necesario para mantener al Centro de Servicio en la memoria de los clientes, logrando un constante flujo de
autos al Centro. Estas campanas son tropicalizables a cada pais, mediante la retroalimentacién de nuestros franquiciatarios.

8. Regalias

Manejamos un esquema de pago de regalias fijo, el cual se ha establecido para Uruguay en:

Ano 1 USDS 200 Semanales
Ano 2 USDS 220 Semanales
Ano 3 USDS 250 Semanales

A partir del 4° afio, habra un incremento del promedio de inflaciones entre México y Uruguay.
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Un centro de servicio automotriz con capacidad para atender todas las marcas y tipos de automoviles, realizando todos los trabajos que los
clientes soliciten. Este modelo esta pensado para instalarse en un local independiente a pie de calle.

OBJETIVO: INFORMACION FINANCIERA BASICA:

Contar con las mejores instalaciones para otorgar estos servicios, buscando USD$ 1 28 200
en todo momento la total satisfaccion de nuestros clientes. Este concepto ’
busca que nuestros automovilistas tengan un servicio completo, con tiempos

de entrega garantizados que permitan que se queden sin su automoévil el Cuota inicial de franquicia:
menor tiempo posible. USD$ 20,000
METROS CUADRADOS NECESARIOS: Maquinaria y equipo:
Minimo 400 m2 maximo 500 m2. En donde al menos sean 15 m de frente y USD$ 71,200
de profundidad 27 m, aproximadamente. ’
Imagen institucional, papeleria'y
REFACCIONES: . .
Abastecimiento de las refacciones de mayor movimiento de un centro de publicidad.
servicio automotriz EPS por parte de la franquicia maestra, este inventario se UsSDS 8,000
va recalculando hasta lograr la mezcla perfecta para nuestros franquiciatarios. % ./
También se requiere de proveedores adicionales, desarrollados por la Adecuaaon de un centro
franquicia maestra en conjunto con el franquiciatario. existente
EMPLEADOS: USDS$ 29,000

Para este concepto se requiere de 5 empleados que consta de 1 asesor, 1

asistente, 2 mecanicos y 1 persona de apoyo. Este personal aumentara
conforme crezca su negocio.

RESUMEN:

Un concepto rentable, facil de manejar, que requiere poca injerencia del
franquiciatario en la operacién diaria, ademas de requerir una inversiéon un
pOCO menor.

€N

* El monto de adecuacién puede variar en +/- 20%, dependiendo del estado del local a arrendar en cualquiera de
los casos. No se contempla la edificacion en terrenos valdios. En caso necesario se puede hacer, pero el costo es
adicional y se calculara para cada caso en especifico.

Precios en euros.
El precio de maquinara y equipo ya incluye fletes, maniobras, armado, montaje y puesta en marcha.
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Un centro de servicio automotriz con capacidad para atender todas las marcas y tipos de automoviles, realizando todos los trabajos que los
clientes soliciten. Este modelo estad pensado para instalarse en un local independiente a pie de calle.

OBJETIVO: INFORMACION FINANCIERA BASICA:

Contar con las mejores instalaciones para otorgar todos los servicios que los
clientes soliciten, buscando en todo momento la total satisfaccidon de nuestros USD$ 1 39' 500
clientes. Este concepto busca que los automovilistas encuentren en nosotros, la C inicial de f e o .
total solucién de sus necesidades. uota inicial de ranquicia:
METROS CUADRADOS NECESARIOS: USDS 20’000
Minimo 500 m2 maximo 700 m2. En donde al menos sean 15 m de frente y de Maquinaria y equipo:
profundidad 33 m, aproximadamente. USDS 79.500
4
REFACCIONES: : : : .
Abastecimiento de las refacciones de mayor movimiento de un centro de servicio Imag_e'n institucional, papeleriay
automotriz EPS por parte de la franquicia maestra, este inventario se va pubI|C|dad. “‘--\_‘
recalculando hasta lograr la mezcla perfecta para nuestros franquiciatarios. &,
También se requiere de proveedores adicionales, desarrollados por la franquicia USDS 8’000
maestra en conjunto con el franquiciatario. * Adecuacion de un Centro
EMPLEADOS: Existente

Para este concepto se requiere de 7 empleados iniciales que consta de 1 asesor de, USD$ 32 000
servicio, 1 asistente, 3 mecanicos y 2 personas de apoyo. Este personal aumentara ’
conforme crezca su negocio.

RESUMEN:

Un concepto rentable, que requiere injerencia constante del franquiciatario en la
operacion diaria, aunque es una inversién un poco menor que otros conceptos,
puede generar ventas muy atractivas de forma mensual con alta rentabilidad.

* El monto de adecuacién puede variar en +/- 20%, dependiendo del estado del local a arrendar en cualquiera
de los casos. No se contempla la edificacion en terrenos valdios. En caso necesario, se puede hacer, pero el costo
es adicional y se calculara para cada caso en especifico.

Precios en euros.
El precio de maquinara y equipo ya incluye fletes, maniobras, armado, montaje y puesta en marcha.
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Un centro de servicio automotriz con capacidad para atender todas las marcas y tipos de automoviles, realizando todos los trabajos que los
clientes soliciten. Este modelo esta pensado para instalarse en un centro comercial, gasolinera o street mall.

OBIJETIVO:

Contar con las mejores instalaciones para otorgar todos los servicios que los
clientes soliciten, buscando en todo momento la total satisfaccién de nuestros
clientes. Este concepto busca que los automovilistas encuentren en nosotros, la
total solucién de sus necesidades.

METROS CUADRADOS NECESARIOS:
Minimo 135 m2 maximo 200 m2. Ancho minimo de 16 m, con separacién de 3.5 m
entre columnas y profundidad minima de 9 m.

REFACCIONES:

Abastecimiento de las refacciones de mayor movimiento de un centro de servicio
automotriz EPS por parte de la franquicia maestra, este inventario se va
recalculando hasta lograr la mezcla perfecta para nuestros franquiciatarios.
También se requiere de proveedores adicionales, desarrollados por la franquicia
maestra en conjunto con el franquiciatario.

EMPLEADOS:

Para este concepto se requiere de 5 empleados iniciales, que constan de 1 asesor,
1 asistente, 2 mecanicos y 1 persona de apoyo. Este personal aumentara conforme
crezca su negocio.

RESUMEN:

Un concepto rentable, que requiere injerencia constante del franquiciatario en la
operacion diaria. Requiere una inversion media que puede generar ventas muy
atractivas de forma mensual con alta rentabilidad, pero sobre todo incrementa la
productividad contra nuestro modelo basico, aumentando la utilidad final de
nuestros franquiciatarios.

* El monto de adecuacion puede variar en +/- 20%, dependiendo del estado del local a arrendar en cualquiera

de los casos. No se contempla la edificacion en terrenos valdios. En caso necesario, se puede hacer, pero el costo
es adicional y se calculara para cada caso en especifico.

Precios en euros.
El precio de maquinara y equipo ya incluye fletes, maniobras, armado, montaje y puesta en marcha.

INFORMACION FINANCIERA BASICA:
USDS$ 125,200

Cuota inicial de franquicia:
USDS$ 20,000

Maquinaria y equipo:

USDS$ 71,200

Imagen institucional, Papeleria'y
Publicidad

USDS 8,000
* Adecuacion de un centrg

existente
USDS 26,000



EPS PIT
5 EXPRESS

6 AREAS

Un centro de servicio automotriz con capacidad para atender todas las marcas y tipos de automoviles, realizando todos los trabajos que los clientes soliciten. Este

modelo esta pensado para instalarse en un centro comercial, gasolinera o street mall.

OBIJETIVO:

Contar con las mejores instalaciones para otorgar todos los servicios que los
clientes soliciten, buscando en todo momento la total satisfaccion de nuestros
clientes. Este concepto busca que los automovilistas encuentren en nosotros, la
total solucién de sus necesidades.

METROS CUADRADOS NECESARIOS:
Minimo 200 m2 y maximo 260 m2. Ancho minimo 23 m, con separacion de 3.5 m
entre columnas y profundidad minima de 9 m.

REFACCIONES:

Abastecimiento de las refacciones de mayor movimiento de un centro de servicio
automotriz EPS por parte de la franquicia maestra. Este inventario se va
recalculando hasta lograr la mezcla perfecta para nuestros franquiciatarios.
También se requiere de proveedores adicionales, desarrollados por la franquicia
maestra en conjunto con el franquiciatario.

EMPLEADOS:

Para este concepto se requiere de 5 empleados iniciales que constan de 1 asesor,

1 asistente, 2 mecanicos y 1 persona de apoyo. Este personal aumentara conforme
crezca su negocio.

RESUMEN:

Un concepto rentable, que requiere injerencia constante del franquiciatario en la
operacion diaria. La inversién requerida esta pensada para generar ventas muy
atractivas de forma mensual con alta rentabilidad, pero sobre todo para lograr la
productividad mas alta para un Centro de Servicio Automotriz EPS, aumentando
considerablemente la utilidad final de nuestros franquiciatarios.

* El monto de adecuacion puede variar en +/- 20%, dependiendo del estado del local a arrendar en cualquiera
de los casos. No se contempla la edificacion en terrenos valdios. En caso necesario, se puede hacer, pero el costo
es adicional y se calculara para cada caso en especifico.

Precios en euros.
El precio de maquinara y equipo ya incluye fletes, maniobras, armado, montaje y puesta en marcha.

INFORMACION FINANCIERA BASICA:
USD$ 136,500

Cuota inicial de franquicia:
USDS$ 20,000

Maquinaria y equipo:
USDS$ 79,500

Imagen institucional, Papeleria'y
Publicidad
USDS 8,000

* Adecuacidon de un

centro existente
USDS$ 29,000




Contacto en Uruguay
Front Consulting
+503 7883 4477

+503 6111 6625
jmsoto@frontconsulting.com

Contacto en México

+52 (55) 6726 1109
franquicias@epsmexico.com




